
Наименование организации ГБУК ИОГУНБ 

Наименование программы «Эффективный библиотечный менеджмент. 

Тенденции развития» 

Цель обучения Повышение квалификации 

Категория обучающихся Лица, имеющие высшее и (или) среднее 

профессиональное образование 

Форма обучения Очная 

Трудоёмкость программы 24 академических часа 

Режим занятий 4 дня по 6 академических часов в день (в 

соответствии с календарным учебным 

графиком)  

 

Библиотечный менеджмент — это профессиональная область деятельности, 

связанная с постановкой целей и разработкой эффективных способов ее достижения в 

постоянно изменяющихся условиях внешней среды библиотечно-информационного 

учреждения.  

Настоящая дополнительная профессиональная программа повышения 

квалификации «Эффективный библиотечный менеджмент. Тенденции развития» (далее – 

Программа) разработана для актуализации профессиональных компетенций 

руководителей муниципальных библиотек Иркутской области. Содержание Программы 

отражает региональные потребности, выявленные на основе мониторинга в сфере 

библиотечного дела Иркутской области, и разработано в соответствии с требованиями, 

предъявляемыми к учебно-методическим комплексам.  

Цель Программы – совершенствование профессиональных компетенций современного 

руководителя библиотеки. 

В рамках курса решаются следующие задачи:   

1. Обновление комплекса теоретических знаний руководителей учреждений 

культуры для успешного применения в практической деятельности; 

2. Систематизация знаний и технологий стратегического управления учреждением.  

3. Умение ставить цели и выбирать пути их достижений. Осуществление поиска 

информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. 

Обучение по Программе осуществляется в очной форме с применением 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения.  

Содержание программы включает два модуля:  

 Модуль 1. Современная библиотека и принципы её работы. Современная модель 

библиотечного менеджмента. Управление процессами; 

 Модуль 2. Управление персоналом;  

Срок обучения составляет 24 академических часа (из них 2 часа итоговой аттестации). 

Для всех видов занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 

минут.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УЧЕБНЫЙ ПЛАН ДПП ПК 

«Эффективный библиотечный менеджмент. Тенденции развития» 
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1 Модуль 1. Современная библиотека и 

принципы её работы. Современная 

модель библиотечного менеджмента. 

Управление процессами 

18 13 5  практическая 

работа 

1.1. Стратегическое развитие современной 

библиотеки. Движение вперед 

2 2    

1.2. Управление качеством обслуживания в 

системе управления и современные методы 

его оценки 

2 2    

1.3. «Точки контакта» с услугами библиотеки: 

как добиться «вау-эффекта» 

2 2    

1.4. Клиентоориентированность в деятельности 

библиотеки 

2 2    

1.5. Управление библиотечной деятельностью: 

экономико-правовое регулирование 

3 3    

  1.6 Контур управления организацией: 

постановка целей и контроль. 

3 1 2   

1.7 Мотивация личная и групповая. 

Управление групповым взаимодействием, 

повышение эффективности работы группы 

4 1 3   

2 Модуль 2. Управление персоналом 6 4 2  практическая 

работа 

2.1 Управление персоналом в системе 

управления библиотекой. 

1 1    

2.2 Развитие персонала. Адаптация и 

стажировка персоналf 

2 1 1   

2.3 Мотивация трудовой деятельности 

сотрудников библиотеки. Основы деловой 

и корпоративной культуры 

2 2    

3. Итоговая аттестация 1  1  тестирование 

Итого 24     

 

 

 


